Mobilis, V. Rimkaus autoserviso jmone privatumo politika

Bendrosios nuostatos

1.1. V. Rimkaus jmoné ,MOBILIS" (toliau — Mobilis, V. Rimkaus autoserviso jmonég, ,mes"), gerbdama savo autoservisy klienty, taip
pat interneto svetainés http://servisasmobilis.It/ lankytojy teise j privatuma, jsipareigoja uztikrinti jy asmens duomeny apsauga bei
ju, kaip duomeny subjekty, teisiy jgyvendinima.

1.2. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE privatumo politika (toliau — Privatumo politika) — tai jmonés patvirtintas
dokumentas, kuriame yra numatytos pagrindinés Asmens duomeny rinkimo ir tvarkymo taisyklés.

1.3. Naudodamiesi MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE teikiamomis paslaugomis, interneto

svetaine http://servisasmobilis.It/ bei suteikdami MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO ]JMONE savo asmens duomenis, Js sutinkate
su Sios Privatumo politikos nuostatomis. Mes naudojame Jisy asmens duomenis vykdydami savo veiklg bei teikdami paslaugas
Jums. Masy tikslas yra tvarkyti tik tuos Jasy asmens duomenis, kuriuos JUs savo noru mums pateikéte pries tai gave iSsamia
informacija apie duomeny tvarkymo tikslus bei tuos duomenis, kurie yra batini paslaugy uzsakymuy, sutarciy su Jumis vykdymui,
teisés akty reikalavimy jgyvendinimui ir masy veiklos vykdymui. Su privatumo politika galima bet kada susipazinti interneto
svetainéje http://servisasmobilis.It/.

Privatumo politikoje naudojamos savokos
2.1. Asmens duomenys — fizinio asmens duomenys, kuriuos tvarko Duomeny valdytojas ir pagal kuriuos galima identifikuoti
asmenj, apimant, bet neapsiribojant: vardas, pavardé, elektroninio pasto adresas, telefono numeris ir kt.
2.2. Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio Asmens duomenys yra tvarkomi MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO |[MONE
Privatumo politikoje nurodytais tikslais.
2.3. Duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas: rinkimas, uzrasymas, kaupimas, saugojimas,
keitimas (papildymas ar taisymas), teikimas, naudojimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy rinkinys.
2.4. Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentdra ar kita jstaiga, kuri Duomeny valdytojo vardu
tvarko asmens duomenis.
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2.5. Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas tinkamai informuoto Duomeny
subjekto valios isreiskimas pareiskimu arba vienareikSmiais veiksmais, kuriais jis sutinka, kad bty tvarkomi su juo susije Asmens
duomenys.

2.6. Klientas — asmuo, kuris naudojasi MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE teikiamomis paslaugomis, taip interneto
svetaineés http://servisasmobilis.lt/ sillomomis paslaugomis, interneto svetainés http://servisasmobilis.lt/ lankytojas.

Ill. Asmens duomeny valdytojo duomenys

3.1 V. Rimkaus jmoné ,MOBILIS", juridinio asmens kodas 132089613, PVM mokétojo kodas LT320896113, buveinés adresas Taikos
pr. 116C, LT-51157 Kaunas, el. svetainés adresas http://servisasmobilis.It/ tel. +370 37 407007, el. pasto

adresas mobilis@servisasmobilis.It .

IV. Asmens duomeny saltiniai

4.1. Asmens duomenys gaunami:

4.1.1. Tiesiogiai i$ duomeny subjekto, kuris juos laisvu noru pateikia MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE, pasirasydamas
paslaugy teikimo sutartj (pvz.: paraiska automobilio remontui ar kitos formos sutarties galig turintj dokumenta).

4.1.2. 15 duomeny subjekto, kuris juos laisvu noru tiesiogiai ar el. pastu, telefonu MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO J]MONE
pateikia, kreipdamasis su uzklausomis, prasymais, skundais.
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Tvarkomi Duomeny

Asmens duomeny tvarkymo tikslas asmens tvarkymo Duomeny tvarkymo terminas
duomenys pagrindas
Vardas

Paslaugy uzsakymo; sutarties sudarymo ir Pavarde

vykdymo Telefono numeris

Klientui uzsakant MOBILIS, V. RIMKAUS Elektroninio pasto

AUTOSERVISO JMONE teikiamas paslaugas adresas Duomeny

Kol pasiekiamas duomeny

el. pastu, uzpildant uzklausos forma interneto Duomenys, susije su subjekto .
. . . . o tvarkymo tikslas
svetaingje http://servisasmobilis.lt/ ar paslaugy uzsakymu, sutikimas
susisiekiant telefonu, pasirasant paslaugy pvz.: transporto
teikimo sutartis priemonés marke,
modelis, valstybinis
numeris

Veiklos gerinimo ir analizés Prisjungimy 1P adresai

- : e . Narsymo elektoringje Duomeny 2 (dveji metai) arba kol
Siekiant vykdyti statistine ir kitg analize, e . .
. . o svetaingje istorija subjekto pasiekiamas duomeny tvarkymo
nuolat tobulinant internetinés o o .
. . L - Komunikacijos istorija sutikimas tikslas
svetainés http://servisasmobilis.lt/ turin; o
(el. laiskai)
Duomeny subjekty uzklausy, prasymy, Vardas Duomeny
skundy nagrinéjimo Pavardé subjekto 1 (vieneri) metai nuo uzklausos,
Duomenys tvarkomi, Klientams susisiekiant Telefono numeris sutikimas, prasymo, skundo padavimo (arba
elektroniniu pastu, pateikiant uzklausa, Elektroninio patto paslaugy kol pasiekti asmens duomeny
skunda, uzduodant ir pateikiant bet kokia P sutarties tvarkymo tikslai)

kitokig informacija interneto svetainéje adresas vykdymas
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Vardas

Pavarde

Telefono numeris

Elektroninio pasto Duomeny
Darbuotojy, praktikanty atranky adresas subjekto

Informacija apie sutikimas

iSsilavinima, darbo
patirtj, kalby mokéjima ir
kitus gebéjimus

Vardas
Tiesioginés rinkodaros (siunciant Pavarde Duomeny
pasitlymus, informacijg apie vykdomas Telefono numeris subjekto
akcijas, naujienas) Elektroninio pasto sutikimas
adresas

Atrankos laikotarpiu arba 3 (trys)
metai, jel gaunamas atskiras
kandidato sutikimas

5 (penkeri) metai nuo sutikimo
pateikimo dienos

4.1.3. Tam tikrais atvejais jau tvarkomi duomeny subjekto anksciau pateikti asmens duomenys, pvz.: jei duomeny subjektas yra

esamas ar buves MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE klientas.

V. Asmens duomeny tvarkymo tikslai
5.1. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO ]JMONE Asmens duomenis tvarko $iais tikslais:

5.1.1. Svetaingje http://servisasmobilis.It/ pateikiamy ir kity MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE sialomy paslaugy

uzsakymo;

5.1.2. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE teikiamy paslaugy sutarciy sudarymo ir jgyvendinimo;

5.1.3. paslaugy gerinimo ir analizes;
5.1.4. duomeny subjekty uzklausy, prasymy, skundy nagringjimo;
5.1.5. darbuotojy, praktikanty atranky;
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5.1.6. tiesioginés rinkodaros;
5.1.7. darbuotojy, turto bei klienty saugumo uztikrinimo MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONES patalpose bei teritorijoje
tikslu.

VI. Asmens duomeny tvarkymas kandidaty atrankos tikslu

6.1. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE renka ir tvarko kandidaty j darbuotojus, praktikantus gyvenimo aprasyma ir/ar
motyvacinj laiska ir/ar kitg pretendento pateikta informacija atrankos vykdymo tikslu kandidato sutikimo pagrindu, kur;
pretendentas i$reiské MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE ar jdarbinimo paslaugas teikianciai jmonei, pateikdamas ar
atsiysdamas savo gyvenimo aprasyma, motyvacinj laiska ar suteikdamas kitg atrankai aktualig informacija.

6.2. Siekiant jvertinti pretendento kandidatiirg, rekomendacijy galime kreiptis j Jisy nurodytus buvusius darbdavius ir pasiteirauti
informacijos apie Jusy kvalifikacijag, profesinius gebéjimus ir dalykines savybes. Tokios informacijos is Jasy esamo darbdavio galime
teirautis tik gave Jusy atskirag sutikima. Jeigu apsvarscius Jusy kandidatlrg mes pasirinksime labiau masy keliamus reikalavimus
atitinkantj kandidata, mes galime paprasyti Jisy atskiro sutikimo tam, kad atrankos metu gautus Jasy asmens duomenis
iSsaugotume ir naudotume juos kity personalo atranky vykdymo tikslu bei dél to su Jumis susisiektume.

6.3. Jei Jei gausime tokj Jasy sutikima, auksciau nurodytus Jisy asmens duomenis saugosime ne ilgiau nei 3 (tris) metus nuo
sutikimo gavimo dienos. Jei atsiras poreikis su pateiktu praSymu pasalinti duomenis, Siuos duomenis istrinsime is savo duomeny
bazés.

VII. Tiesioginé rinkodara

7.1. Jasy asmens duomenys gali bati tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais (siunciant pasitlymus, informacijg apie vykdomas
akcijas, naujienas), Jums iSreiskus sutikima tvarkyti asmens duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais.

7.2. JUs turite teise bet kuriuo metu nesutikti, kad su Jumis susije asmens duomenys baty tvarkomi tokios rinkodaros tikslais.

7.3. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE nebetvarko Duomeny subjekto asmens duomeny tiesioginés rinkodaros tikslais
(nedelsiant sunaikina), kai tik Duomeny subjektas papriestarauja duomeny tvarkymui tokiu tikslu. Apie nesutikima arba savo
sutikimo atSaukima Jas galite mus informuoti el. pastu mobilis@servisasmobilis.It arba telefonu +370 37 407007.

VIIl. Asmens duomeny tvarkymo pagrindai


mailto:info@proterosservisas.lt

8.1. Asmens duomenis MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE renka ir tvarko tik teisétais pagrindais:

8.1.1. MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO |MONE ir svetainéje http://servisasmobilis.It/ teikiamy paslaugy uzsakymo,
paslaugy sutarties sudarymo ir vykdymo pagrindas. Taikomas, kai Jisy duomeny tvarkymas yra butinas jvykdyti musy
jsipareigojimus Jums pagal uzsakymus ar sutartis, pvz.: suteikti kokybiskas autoserviso paslaugas.

8.1.2. Teisés akty reikalavimo pagrindas. Taikomas, kai mes esame jstatymuy ar kity teisés akty jpareigoti tvarkyti Jisy asmens
duomenis, pvz.: mokesciy apskaitos tikslais, duomeny teikimas vieSojo administravimo institucijoms ir pan.

8.1.3. Asmens sutikimo teisinis pagrindas. Tam tikrais atvejais Klienty duomenys tvarkomi tik pries tai gavus sutikima. Sutikima
tvarkyti asmens duomenis galite atsiimti bet kuriuo metu susisieke el. pastu mobilis@servisasmobilis.|t

8.1.4. Teiséty interesy teisinis pagrindas. Mes tvarkysime Jlsy asmens duomenis tais atvejais, kai tam turime teiséta interesa ir
toks duomeny tvarkymas nepazeidzia Jasy interesy ir teisiy apsaugos.

8.1.5. Nurodzius valstybés jgaliotoms institucijoms, pvz.: policijai, teisminés valdzios institucijoms ir pan.

IX. Asmens duomeny saugojimo laikotarpis

9.1. iki kol duomeny subjektas paprasys sunaikinti asmens duomenis.

9.2. Jei galiojantys ES ir Lietuvos Respublikos teisés aktai nenumato kokiy nors MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO |JMONE
tvarkomy dokumenty ar kitos informacijos saugojimo laikotarpio, asmens duomenis saugosime tiek, kiek yra batina nustatytam
tikslui pasiekti.

X. Duomeny subjekto teisés

10.1. Savo asmens duomeny atzvilgiu Duomeny subjektas turi Sias teises:

10.1.1. Teise susipaZzinti su savo asmens duomenimis ir su tuo, kaip jie yra tvarkomi.

10.1.2. Teise kreiptis su prasymu istaisyti neteisingus, netikslius arba neissamius duomenis.

10.1.3. Prasyti istrinti duomenis (teise buti pamirstam). Asmens duomenys nebus panaikinti, jei gavus duomeny subjekto
prasyma, bus nustatyta, kad:

asmens duomenys yra reikalingi, kad buty pasiekti tikslai dél kuriy jie buvo surinkti ar tvarkomi;

duomeny subjektas néra atSaukes sutikimo dél Asmens duomeny tvarkymo;
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duomeny subjektas nesutinka su asmens duomeny tvarkymu, taciau toks duomeny tvarkymas yra batinas dél MOBILIS, V.
RIMKAUS AUTOSERVISO JMONES teiséty interesy;
kai tvarkyti asmens duomenis jpareigoja Europos sajungos ir nacionaliniai teisés aktai;

kai asmens duomenis batina tvarkyti dél teisiniy reikalavimy pareiskimo, vykdymo ar gynimo.
10.1.4. Teise apriboti duomeny tvarkymgq. Apribojus Asmens duomeny tvarkyma, Duomeny valdytojas nebeatliks jokiy veiksmuy,
iSskyrus duomeny saugojima. Asmens duomeny tvarkyma galima apriboti esant bent vienai is Siy aplinkybiy:

Duomeny subjekto duomenys yra netikslds (Asmens duomeny tvarkymo veiksmai Siuo atveju bus apriboti iki duomeny
tikslumo patikrinimo);
Asmens duomenys tvarkomi neteisétai, taciau Duomeny subjektas nesutinka, kad duomenys bty istrinti;

Asmens duomenys yra batini siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.
10.1.5. Teise { duomeny perkeliamumgq. Duomeny subjektui leidZiama gauti susistemintu, paprastai naudojamu, kompiuterio
skaitomu ir saveikiu formatu tuos duomeny subjekto pateiktus asmens duomenis, kurie tvarkomi automatizuotomis priemonémis.
10.1.6. Teise atsaukti sutikimqg dél asmens duomeny tvarkymo.
10.2. Norint pasinaudoti Siomis teisémis, galima kreiptis | MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO |MONE rastiskai el.
pastu mobilis@servisasmobilis.|t.

XI. IP adresai ir statistiniai duomenys apie narSyma svetainéje

11.1. IP adresas yra skaicius, suteikiamas Kliento kompiuteriui jungiantis prie interneto. Jis leidZia kompiuteriams ir serveriams
atpazinti vienas kita ir dalintis duomenimis. Apsilankius interneto svetainéje http://servisasmobilis.It/, Kliento IP adresas yra
uzfiksuojamas ir naudojamas sistemy diagnostikos ir apsaugos tikslais. IP adresas taip pat naudojamas sudarant rodiklius, pagal
kuriuos nustatomas interneto tinklalapio lankomumas bei naudingumas.

11.2. Nuolat tobulindami interneto svetaine http://servisasmobilis.It/ siekiame, kad ja naudotis buty kuo paprasciau ir patogiau. Kad
galétume tobulinti svetainés funkcionaluma, turime Zinoti, kuri informacija labiausiai domina svetainés lankytojus, kiek daznai
lankytojai sugrjZta, kokig naréykle naudoja ir pan. Sig informacija renkame naudodami Google Analytics jrankius, kurie leidZia
fiksuoti ir analizuoti statistinius svetainés naudojimo duomenis.
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11.3. Jeigu pageidaujate, kad Google Analytics jrankiai nefiksuoty informacijos apie jasy narSyma internete, galite panaudoti
,Google Analytics” atsisakymo narsyklés papildin;.

XIl. Slapukai (cookies)
12.1. Siekiant uztikrinti galimybe Jums patogiau ir efektyviau narsyti Svetainéje bei pateikti Jums naudingus pasialymus, Svetainéje
naudojame Slapukus.

12.2. Slapukai padeda MOBILIS, V. RIMKAUS AUTOSERVISO JMONE atskirti Klientg nuo kity Interneto svetainés naudotojy ir leidZia
tobulinti interneto svetaine.

12.3. Apsilanke tinklalapyje http://servisasmobilis.lt/, pamatysite pranesima, informuojant;j apie slapuky naudojima svetainéje kartu
su prasymu su tuo sutikti.
12.4. Interneto svetainéje http://servisasmobilis.It/ slapukai naudojami, kad:

atpazinty, ar svetainéje narso tas pats lankytojas, kuris jau buvo apsilankes;

nustatyty, ar Js sutikote, kad slapukai baty jrasomi jrenginiuose;

Google slapukai naudojami Klienty poreikiy identifikavimo tikslais ir statistinei informacijai apie narsyma el.
svetaingje http://servisasmobilis.lt/ gauti.

Xlll. Baigiamosios nuostatos

13.1. Si Privatumo politika perziarima karta per 2 (dvejus) metus ir esant poreikiui atnaujinama.

13.2. Atnaujintas Privatumo politikos variantas bus pateiktas su atlikty korekcijy datomis, taip informuojant svetainés lankytojus apie
atliktus Privatumo politikos atnaujinimus. Svetainés lankytojai supranta, kad, tesdami naudojimasi Interneto svetaine po padaryty
Privatumo politikos atnaujinimy, jie sutinka su atliktais pakeitimais.

Aktuali redakcija nuo: 2019-10-23
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